Prawo odstgpienia od umowy

Maja Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sig:

- dla umowy, w wykonaniu ktérej Sprzedawca wydaje Produkt, bedac zobowigzany do przeniesienia jego wtasnosci (np. umowa
sprzedazy) — od objecia Produktu w posiadanie przez konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik,
a w przypadku umowy, ktora: (1) obejmuje wiele Produktéw, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach — od
objecia w posiadanie ostatniego Produktu, partii lub czesci albo (2) polega na regularnym dostarczaniu Produktéw przez czas
oznaczony — od objecia w posiadanie pierwszego z Produktéw;

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w
ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy, lub od dnia w ktorym weszli
Panstwo w posiadanie ostatniego produktu z zamdéwienia dostarczanego partiami.

Wzér pouczenia o odstgpieniu od umowy - Prawo odstgpienia od umowy (zat. nr 1 do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o
Prawach Konsumenta)

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.Termin do
odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia dostarczenia zamoéwionego towaru. Aby skorzystac¢ z prawa
odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac¢ nas Blue Tn Sp.J., ul. Jagiellonska 67, 70-382 Szczecin, e-mail:
barline@barline.eu, tel. 570 180 730, o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego
os$wiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta, faksem lub pocztg elektroniczng). Mogg Panstwo skorzysta¢ z wzoru
formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby zachowa¢ termin do odstapienia od umowy, wystarczy,
aby wystali Panstwo informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Przyktadowy wzor odstgpienia od umowy znajdziecie Panstwo tutaj: http://www.federacja-
konsumentow.org.pl/n,45,865,12,1,wzor-oswiadczenia-o-odstapieniu-od-umowy-zawartej-na-odleglosc.html

lub pobra¢ z przygotowanego
formularza https://www.barline.eu/data/include/cms/Odstapienie_od_umowy_zawartej_na_odleglosc.doc

jednakze nie jest to obowigzkowe.

Skutki odstgpienia od umowy: W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy poinformowani o
Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych
sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliScie sie Panstwo na
inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczacg wykonania
przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy. Moga to Panstwo
zrobi¢ w dowolnej formie, lub moga Panstwo skorzysta¢ z wyzej wymienionych formularzy przyktadowych.

Takg informacje otrzymujg rowniez Panstwo przy kazdym zamowieniu. Dotgczona jest ona do paragonu, ktéry znajduje sie w
Panstwa przesyitce.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatno$ci, niezwtocznie, a
w kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa
odstagpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposoboéw ptatnosci, jakie zostaty przez
Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku
nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac¢ sie ze zwrotem ptatnosci do czasu
otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi
wczesniej.

Prosze odestac lub przekaza¢ nam rzecz, niezwtocznie, a w kazdym razie nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg Panstwo rzecz przed
uptywem terminu 14 dni.

Klient ponosi bezposrednio koszty zwrotu rzeczy w przypadku:
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e  Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu (czyli koszt odestania Produktu do Sprzedawcy), chyba
ze Sprzedawca zgodzit sie je poniesc¢ lub nie poinformowat konsumenta o konieczno$ci poniesienia tych kosztow.

e W przypadku Produktu bedgcego ustuga, ktérej wykonywanie — na wyrazne zadanie konsumenta — rozpoczeto sig
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy, konsument, ktéry wykonuje prawo odstgpienia od umowy po
zgtoszeniu takiego zgdania, ma obowigzek zaptaty za $wiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od umowy. Kwote
zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego swiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w umowie
ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena lub wynagrodzenie sg nadmierne, podstawg obliczenia tej kwoty jest wartos¢
rynkowa spetnionego $wiadczenia.

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedace wynikiem korzystania z niego w spos6b
wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu.Podobnie jak w przypadku zwyktego
zarzadu — przekroczenie powyzszych granic nie powoduje, ze odstgpienie od umowy jest nieskuteczne.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

— Adresat

Blue TN Sp.J, Jagiellonska 67, 70-382 Szczecin , barline@barline.eu , Telefon: 570 180 730

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych rzeczy(*)
umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu nastepujgcych rzeczy(*)/o swiadczenie
nastepujacej ustugi(*)

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
— Data

(*) Niepotrzebne skreslic.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umow:

1. $wiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda konsumenta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo
odstgpienia od umowy;

2. w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi Sprzedawca nie sprawuje
kontroli, i ktére moga wystapi¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy;

3. w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest Produkt nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji konsumenta
lub stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

4.  w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest Produkt ulegajagcy szybkiemu zepsuciu lub majgca krétki termin przydatnosci
do uzycia;

5. w ktérej przedmiotem $Swiadczenia jest Produkt dostarczany w zapieczgtowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu
opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie
zostato otwarte po dostarczeniu;

6. w ktérej przedmiotem $wiadczenia sg Produkty, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostajg
nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami;

7. w ktérej przedmiotem swiadczenia sg napoje alkoholowe, ktérych cena zostata uzgodniona przy zawarciu Umowy
Sprzedazy, a ktérych dostarczenie moze nastapi¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktérych wartosé zalezy od wahan na
rynku, nad ktérymi Sprzedawca nie ma kontroli;

8.  w ktérej konsument wyraznie zgdat, aby Sprzedawca do niego przyjechat w celu dokonania pilnej naprawy lub
konserwaciji; jezeli Sprzedawca $wiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych wykonania konsument zadat, lub
dostarcza Produkty inne niz czgsci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstapienia
od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub Produktow;
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9. w ktérej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w
zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

10. dostarczanie dziennikéw, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate;

11. zawartej w drodze aukcji publicznej;

12. Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu
samochodéw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub
kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres $wiadczenia ustugi;

13. dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia
rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem terminu do odstagpienia od umowy i po poinformowaniu
go przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

PowyZsze wyjgtki majg zastosowania niezaleznie od tego, czy zostaty one wpisane do regulaminu sklepu internetowego.
Aczkolwiek ustawa o prawach konsumenta naktada w tym zakresie obowigzek informacyjny i warto go spetni¢ wtasnie np.
poprzez ich wskazanie w regulaminie sklepu.

Zwrot Swiadczen

Prosze odesta¢ lub przekaza¢ nam rzecz, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg Panstwo rzecz przed
uptywem terminu 14 dni. Ponosimy koszty zwrotu rzeczy.

Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w sposob inny niz byto to
konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Prawo do odstgpienia od umowy przez konsumenta jest wytgczone w ponizszych przypadkach:

umow, w ktérych przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji
konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

®  umodw, w ktérych przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktorej po
otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrong zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

Zakupiony towar nalezy zwrdci¢ na ponizszy adres:

BLUE TN Sp. J.,
ul. Jagiellonska 67,

70-382 Szczecin

Zwrot ptatnosci za ztozone zamoéwienie nastepuje w sposob przez Panstwa wskazany.
Wz6r oswiadczenia zwrotu ptatnosci:

Prosze o zwrot kwoty ....... ZE (STOWNI) i , ha konto nr

Wypetnienie powyzszego wzoru nie stanowi warunku skorzystania z ustawowego uprawnienia.

Wymiana

Przed podjeciem decyzji o wymianie zakupionego towaru na inny, prosimy o kontakt z obstugg
naszego sklepu pod numerem 570 180 730 lub na adres mailowy barline@barline.eu.



Reklamacja

Jesli stwierdzg Panstwo wade ukrytg towaru, prosimy o informacje drogg telefoniczng na numer: 570
180 730, badz elektroniczng - barline@barline.eu. Nasz konsultant odesle Panstwu formularz
reklamacyjny.

Reklamowany towar prosimy odesta¢ wraz z wypetnionym formularzem reklamacyjnym. Reklamacja
zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od daty dostarczenia reklamowanego towaru do sklepu. O
rozpatrzeniu reklamacji zostaniecie Panstwo poinformowani drogg elektroniczna.

Prosimy pamietac, ze nasz sklep www.barline.eu nie przyjmuje paczek za pobraniem.



